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Experto de PwC y posible judicializacion de conflictos:
Mencién “Ni a los abogados de los trabajadores ni a los de las
empresas les gusta la reforma laboral”. Mencién a la
Facultad de Economia y Negocios UAH.

Ayer la reforma laboral del Gobierno vivié otra jornada relevante en el Tribunal Constitucional
cuando expusieron sus posturas los abogados defensores del Gobierno y de la oposicion, como
parte del proceso en que los ministros integrantes decidiran si el proyecto de ley aprobado en el

Congreso es constitucional o no.

Por parte del Ejecutivo alegaron los abogados Francisco Tapia y Javier Couso, mientras que los
senadores de la UDI y RN fueron representados por los constitucionalistas Gaston Gémez y
Patrick Ruby, quienes alegaron que el proyecto es inconstitucional respecto de la titularidad
sindical, la extension de beneficios, la informacién sobre remuneraciones y la obligatoriedad de

negociacion colectiva con sindicatos interempresa.

La ministra del Trabajo, Ximena Rincén, rechazé las criticas porque “hay un disgusto con lo
aprobado legislativamente pero no hay sustento desde el punto de vista constitucional para
echarlo abajo”. En la vereda contraria, el senador Andrés Allamand recalco que “la argumentacion
juridica que hemos hecho ha dejado en absoluta evidencia el monopolio sindical que pretende

establecer el Gobierno”.

Ademas, algunos especialistas advierten que dicha reforma podria generar importantes aumentos



en la judicializacién entre empresas y trabajadores, tema que aborda en extenso el abogado y

senior manager de la consulta internacional PwC, Michel Laurie.

-En términos generales, ¢cual es la situacion actual de los litigios entre empresas y trabajadores?

-Hay datos del nimero de causas laborales. El INE tiene publicadas estadisticas del 2014.
También hay un estudio de la Universidad Alberto Hurtado, de la Facultad de Economia y
Negocios, sobre el tema. Adicionalmente a ello, basta darse una vuelta a los tribunales laborales
en Santiago y algunas regiones y conversar con los jueces, para darse cuenta que ya hoy estan
con harta carga laboral por el nimero de causas ingresadas, y que la percepcion en el ambiente
es de preocupacion por la reforma laboral que actualmente esta en el Tribunal Constitucional. Se
piensa que aumentaran las causas laborales y que varios temas se judicializaran. En la
actualidad los tribunales laborales estdn con mucha carga laboral. Lo anterior se traduce en
cosas muy concretas: atraso en las fechas que los tribunales estan dando para las audiencias
una vez interpuestas las demandas laborales, y el atraso en la entrega de fallos, cuando las
causas quedan para sentencia. El tema es que el proyecto actualmente aprobado tiene varios
temas que se prevé razonablemente que terminardn en tribunales. Abogados que trabajan
defendiendo a trabajadores dicen que no les gusta la reforma laboral, y a los abogados de
empresas tampoco les gusta el procedimiento que contempla la reforma laboral para la
negociacion colectiva. Nadie esta contento.

-¢,Qué aspectos de la reforma laboral considera Ud. que podrian judicializarse?

—Respecto de los servicios minimos y su calificacion, si bien el nuevo articulo 360 del Cadigo del
Trabajo establece que la resolucién de la Direccién Regional del Trabajo sélo sera reclamable
ante el director nacional, no es descartable que si cualquiera de la partes (sindicato o empresa)
no se siente conforme con lo resuelto, termine recurriendo a los tribunales laborales y a las
Cortes de Apelaciones, si es que los tribunales laborales se declaran incompetentes para ver
estas materias. El director del Trabajo ya anuncié que sacard un dictamen para esta materia y
que creara un grupo especializado para resolver las consultas, pero ello a mi juicio no es
impedimento que ante una resolucién que no guste (para el sindicato o para la empresa)
cualquiera de ellos recurra a los tribunales laborales.

En cuanto a las adecuaciones necesarias y la reasignacion de trabajadores internamente, esta
materia sera un foco de conflicto entre el sindicato y la empresa, que seguramente motivara
reclamos ante la Direccidon del Trabajo en orden a resguardar su correcta aplicacion. Esta materia
estd muy vinculada a lo referido a Practicas Antisindicales. El problema que puede motivar el
reclamo del Sindicato, es que la Empresa haga un mal uso de las “adecuaciones necesarias”, o
no cumpla los requisitos que establece la Ley. En esta materia, claramente hay dos visiones:
Una de las Empresas, mas abierta y esperando que la figura se aplique con mayor flexibilidad y
Otra mas restringida de los Sindicatos que pretenden que esta figura se aplique los mas acotada

posible a las eventuales situaciones que se presenten.

Sobre el derecho de Informacién habria problemas de definicién del alcance de la misma, lo

referido a informacién estratégica de la compafiia en negociaciones interempresa. En esta



materia claramente existe una preocupacion de las empresas, sobre todo en el caso de
negociaciones colectivas interempresa en donde puedes tener sentado en la mesa de

negociacion a dirigentes sindicales de empresas de la competencia.

Respecto de las practicas antisindicales y su calificacion, hay nuevas figuras y sobre ellas sin
duda se presentaran requerimientos judiciales que irdn definiendo su alcance. Aca también hay
que esperar qué luces da la Direccién del Trabajo a través de los dictdmenes que se supone

emitiran sobre la materia.

-¢Qué tipo de empresas seran las mas afectadas con las judicializaciones, y de qué sectores

econdémicos?

-Es dificil proyectar esto, pero pienso que las empresas en donde no existe negociacién colectiva
actualmente pueden verse mayormente aproblemadas, pues para ellas significara enfrentar todo
nuevo: La formacién de un sindicato, la presentacion de un proyecto de negociacién colectiva y

un proceso de negociacion colectiva.

—¢Existe alguna jurisprudencia en dichos conflictos o seran totalmente nuevos para los

tribunales?

-Sobre los temas de negociacién colectiva hay jurisprudencia, pero por ejemplo sobre nuevas
figuras de précticas antisindicales no hay. Ahora bien, en el escenario judicial no hay que perder
de vista la actual conformacién de la Sala de la Corte Suprema que ve temas laborales y que es

marcadamente pro-trabajador.

—¢Qué cambios se debieran hacer a la reforma laboral para reducir esas judicializaciones?

-Yo he planteado que el enfoque era el errado: primé la légica del conflicto por sobre la logica de
la cooperacién. La semana pasada, a propésito del fallecimiento del Presidente Patricio Aylwin,
se revivieron muchos momentos de como se enfrentd el tema laboral a inicios de su Gobierno, y
yo soy de los que suscribe la idea de que ese enfoque, que fue claramente de més cooperacion y
de generar acuerdos y consensos, ayudé a que practicamente en ese periodo no hubieran
paralizaciones y el crecimiento econdmico fuera a cifras que ya nos quisiéramos hoy, por sobre el
6%.

—¢ Quiénes ganan y quiénes pierden con la judicializacion?

-Todos pierden: empresas y trabajadores. El sistema pierde. Las empresas pierden el foco. La
reforma laboral entrega muchisimo poder al sindicato e incentiva la afiliacion sindical, sin
embargo ello no asegura que los trabajadores “corran” a afiliarse a los sindicatos, pues pienso
gue estos también tienen tareas pendientes, pues con una legislacion que ya les era favorable
(s6lo con 8 trabajadores se puede formar un sindicato), igualmente la tasa de afiliacién era baja
(menos de un 15%). Por tanto, los sindicatos también tienen un desafio de interpretar a los

“nuevos trabajadores ciudadanos”, para convencerlos de que se afilien.



—¢Como se resguardaran las empresas para intentar reducir las judicializaciones?

-Las empresas se resguardan haciendo las cosas bien, cumpliendo con la legislacién laboral. Las
empresas estan preocupadas de ver cuales son “mejores practicas” en materia de relacion con
los sindicatos. Hay empresas que han sabido resolver adecuadamente las relaciones con el o los
sindicatos.

—¢Quiénes asumiran los gastos en costas judiciales? ¢Los sindicatos, trabajadores, empresas,

sera compartido?

-En general, la parte que recurre a los tribunales debe pagar sus abogados.



