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Tener una mirada estratégica es clave para un coaching
organizacional efectivo. Habla Diego Arana y Paulina
Barros, académicos FEN de la UAH.

BUSQUEDA DE ASESORIA:

Tener una

mirada estratégica es clave

para un coaching organizacional efectivo

Expertos de la Universidad Alberto Hurtado opinan que la trayectoria del profesional es méas importante que la corriente
o técnica en la que se haya formado. También es relevante preguntarse qué se busca con un proceso de este tipo.
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EVALUACION NECESARIA
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Tener un buen coach o fines claros son importantes para obtener buenos resultados. Pero también se requiere de compromiso.

(CUALES SON LOS PRINCIPALES MITOS QUE EXISTEN RESPECTO DE ESTA ACTIVIDAD?

Comentan Diego Arana y Paulina Barros que antes de someterse a
un proceso de coaching es clave desterrar algunos mitos sobre la actividad.

¢ En contexto laboral, el coaching solo debe enfocarse en
la problematica organizacional, sin incluir lo emocional o
los aspectos mas personales de las situaciones. “Un buen
coaching daria respuesta a los distintos niveles segtin
nuestra opinién’, dicen los expertos.

* Que es una herramienta puesta al servicio de los intereses
organizacionales, a lo que la eficiencia y los resultados
economicos exigen. “En nuestra opinién, un buen coaching
debe enfrentar y resolver tensiones entre las necesidades
individuales del colaborador y las exigencias de rendimiento
organizacional”.

* Que la deben realizar psicologos, por una parte, o que la

deben realizar personas ajenas a la psicologia.

“Un coach puede ser cualquier persona entrenada en
herramientas conver: con comp ias de h
y vision clara de contextos interpersonales. Si es coach
organizacional, con experiencia, contacto y trayectoria en ese
tipo de ambientes”.

¢ Que es una herramienta casi magica, es decir, que soluciona
multiplicidad de problemas organizacionales, sin dificultad

y a bajo costo. “Creemos que es una herramienta de mucha
potencia, siempre y cuando la brecha o el objetivo de

trabajo esté bien identificado, el coachee esté motivado y el
mandante se involucre en el proceso y defina prioridades y
necesidades”.



