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Lecturas indispensables. Habla Pablo Pifiera, director
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El mundo de los negocios esta en constante

cambio y, por lo mismo, la bibliografia

especializada se multiplica ano a aio.
Preguntamos a ocho directores de MBA

cuales son los libros que si o si hay que leer.

Aca sus recomendaciones.

Este auter ha desarrollado una meto-
dologia para que los emprendimientos
(una startup o un nuevo producto lan-
zado por una empresa). que por
esencia enfrentan condiciones de gran
incertidumbre, puedan ser desarrolla-
dos con un bajo costo de aprendizaje.
Se trata de un enfoque de innovacién
continua que permite ir adecudindose
con fluidez a los requerimientos de los
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o Today's fres
Comtuos lonovation 1o Create
Rasically Suzcessted Businesses

consumidores, utilizando mecanismos
de experimentacion y retroalimenta-
cion rapidos. Representaun
planteamiento alternativoalav
mas tradicional, basada en la elabora-

ion

cion de planes de negocio, cuya
validacion es mucho mas
v con probabilidad de fracaso mayor.

arga, costosa

Dada la competencia actual y el alto
grado de competitividad de las em-
presas, es realmente necesario que los
alumnos de posgrado en negocios
lean este libro, que tiene que ver con
lainnovaciony el diseno estratégico:
del como hacer que los negocios efec-
tivamente scan innovadores en un
mundo tremendamente competitivo.
Este es un libro superprictico, ade-

m

5. porque entrega ejemplos y
resultados v contracjemplos de una
herramienta que ha tomado mucha
fuerza en el iltimo tiempo: design
thinking. Incluso, hoy dia, hasta el Es

tado estda impulsando la innovacion a
través del disefio estratégico. porque
las organizaciones deben aprender a

hacer las cosas de una manera distin-

ion de los usuarios del
sector piblico se ve altamente benefi-
ciada con ello. Un libro infaltable en
cualquier curriculo de MBA.




Ofrece una guia priactica que ayudaalos
cjecutivos a integrar diferentes aproxi-

maciones o frameworks de la estrategia.

Ellibro presentala idea de que hoy en

dialos ejecutivos no debieran usar un

solo framework de estrategia, sino que

debieran combinar diferentes aproxi-

sen el proceso de di

macione noy

cjecucion, dependiendo del contexto

donde la empresa compite.

Los autores presentan una vision inte-

wda de las diferentes aproximaciones

Este libro es definitivamente un “cla-

sico” en el mundo de los MBA, ya que

no solo se encarga de revisar los topi-
cos financieros que todo graduado de
un programa de MBA debiese cono-
cer, sino que lo hace de un modo
ameno, prictico y cercano en una ma-

teria que tradicionalmente es

considerada de las mas dificiles y ¢

das en estos posgrados.

En definitiva, este libro -ya en su
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STRATEGY
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STRATEGY

ci How to
oose and Execute
the Right Approach
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de laestrategia, lo que denominan “Am-
bidexterity Strategy” y la definen como

la habilidad de la empresa para aplicar

multiples perspecti

Your Strategy Needs a Strategy s un ex-
celente complemento a las teorias y

iprenden en

conceptos que los alumnc

un programa de MBA,

edicién numero 11- representa un
acertado cquilibrio entre teoria y
practica, no solo enfocindose en lo
que los administradores financieros
sas, sino en lo que

hacen en las empr
deberian hacer para efectos de au-

mentar el valor econémico de estas.

MG WILSON

Ellibro conceptualiza el pro-

ceso de creacion de lealtad de

marca de la empresa Patago-
nia. El autor argumenta que

la lealtad se construye desde
laidentificacion de los clien-
de

tes con una cultu
t
real de la empresa con el bie-
ista

>n ])U(‘Lh‘ crear

1sparencia y compromis

seiedad.

nestar de la

cultura tamb
mds valor que una enfocada
en transacciones. Mayor crea-

cion de valor y lealtad de los

‘lientes permiten generar

sres beneficios para las

Este concepto, como el de va-

m

empresas y lasocied:

lor compartido de Michael
Porter, es una muestra de las
nuevas tendencias en nego-
cios, que apuntan a un
capitalismo mas comprome-
tido con la sociedad, mas

colaborador s humano.




