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El trabajo de los que vienen de afuera. Habla Carolina
Mencioén Stefoni, académica de la Facultad de Ciencias Sociales

de la UAH.

/0% 47%

de las mujeres de los migrantes

peruanas trabaja pretende
enservicio quedarse
domestico en Chile

30%
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representala
comunidad peruana
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son sus anos de
escolaridad en

promedio. Elde la
poblacion chilena es
de 11afios

frabajo de los que
vienen de afuera

La pelugueria dominicana, el rol que cumplen las bolivianas en las regiones del norte, las
dificultades de las mujeres negras y la precariedad laboral a la que se exponen los que vienen
recién llegando. Fuimos a ver en qué se estan ocupando los migrantes.
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existe”, dice la investigadora porque hay un flujo que entra y sale sin ningun control de un territorio.




I martes en la mafiana
la colombiana Magda
Barrera se encontraba
en un lugar y situacion
en la que nunca se
imaginé: leyendo un
discurso ante la presidenta Mi-
chelle Bachelet en la graduacién
de su curso de asistente de cocina
del programa proempleo del Ser-
vicio Jesuita a Migrantes (STM).

En su propio discurso, la manda-
taria defendi6 el papel de los mi-
grantes en Chile y propuso moder-
nizar el marco legal para recibir-
los. De esta forma entregaba por
fin la posicién del gobierno frente
a uno de los temas que promete
marcar la agenda de las elecciones
presidenciales de 2017, después de
que Sebastidn Pifiera pusiera el
tema en la mesa al llamar a endu-
recer la ley de inmigraciones.

Ajena a la discusion politica, a
Barrera, quien lleva seis meses en
Chile, se le veia feliz y con proyec-
tos. “Cuando llegué con mi fami-
lia, al no tener documentacién
para trabajar, nos tocé hacer lo que
saliera. Como mi profesion es ad-
ministracién hotelera, trabajo en
esa drea, en la cocina lavando pla-
tos o haciendo camas como muca-
ma en hoteles y moteles”, cuenta.
“Ahora ya estoy contratada por un
lodge y luego vamos a poner un
negocio en el sur con mi esposo.
La idea es llevar a cabo una granja
integral autosuficiente con la in-
clusion de personas con capacida-
des diferentes”.

El sector servicios es el mas co-
munmente vinculado a la comu-
nidad de extranjeros en Chile.
“Con los migrantes no hay una in-
sercion heterogénea en las distin-
tas categorias de trabajo, sino que
estdn mds concentrados en deter-
minadas categorias”, dice Carolina
Stefoni, investigadora del Departa-

mento de Sociologia de la Univer-
sidad Alberto Hurtado. Ella expli-
ca que el caso mds paradigmatico
es el de las nanas peruanas. El Per-
fil Migratorio en Chile, que ella
hizo en 2011, mostré que aproxi-
madamente siete de cada 10 muje-
res peruanas en Chile trabajan en
el servicio doméstico. La soci6loga
explica que esto las ayuda a ganar
un rubro, pero hace que las enca-
sillen. “Hay un proceso de estig-
matizacion. Si una mujer peruana
llega a Chile lo mds seguro es que
]la van a contratar de nana, inde-
pendientemente de sus afios de
educacion o su experiencia laboral
previa”, dice Stefoni.

La sociéloga cree que el mismo
caso colombiano -comunidad que
segun la ultima encuesta Casen
super? a los argentinos como el se-
gundo grupo mds masivo en el
pais- es otro ejemplo de esta rela-
cién entre especializacion y estig-
matizacion. “En Antofagasta hay
una valoracién social muy alta. La
gente dice que venden y atienden
super bien, pero eso también es
una estigmatizacion. No les das
otras posibilidades de trabajo”,
agrega Stefoni.

Como los colombianos, hay otros
grupos con fuerte presencia en re-
giones. Un ejemplo son los boli-
vianos, quienes cumplen un rol
parecido en el servicio doméstico
al que tienen las peruanas en la
Regién Metropolitana, pero en
ciudades nortinas como Arica,
Iquique o Antofagasta. Otra de las
actividades de esta colectividad -
la cuarta mds grande, con el 10 por
ciento de los migrantes en el pais-
en el norte son las labores agrico-
las en valles como Azapa o Lluta.
Stefoni dice que una de las parti-
cularidades de la migracién boli-
| vianaen Arica y Tarapacd es quees |
| “circular”, es decir, gente que en-




tray sale, vendiendo y comprando
productos, tal como lo hacian sus
padres y abuelos.

De a poco, eso si, los migrantes
se atreven a aventurarse mds alld
de Santiago, Antofagasta o Iquique
y han llegado a regiones como la
VIy VII donde trabajan en el agro
€n verano y en servicios en invier-
no. Esto también es una sefial de
que quieren echar raices. “Es lo
que me dicen algunos inmigran-
tes: cuando se atraviesa la barrera
de Santiago es porque ya te quieres
quedar. Lo dicen metaféricamen-
te: ‘cuando vas bajando ya no pue-
des retroceder’”, explica Daisy
Margarit, directora de la Escuela
de Trabajo Social de la U. Central y
del Nucleo de Investigacion en Mi-
grantes de Facso, quien vincula el
fenémeno con la saturacién del
mercado laboral entre Aricay la
capital.

El caso argentino, en cambio, es
especial porque son tan transver-
sales en sus trabajos como la mis-
ma poblacién chilena. Esto tiene
mucho que ver con que sean me-
nos discriminados que el resto de
los latinoamericanos. Otro caso
particular son los ecuatorianos -
segun la tltima Casen, la quinta
comunidad en Chile, con el 6,5
por ciento de los extranjeros-.
Gracias a acuerdos estatales, los
profesionales de la salud de ese
pais pueden convalidar de forma
automatica sus titulos aqui. Esto se
nota en los centros de salud y tam-
bién en las cifras: en el informe so-
bre inmigracién de Stefoni, los
ecuatorianos son lejos la comuni-
dad con mayor presencia en el
item “profesionales, cientificos e
intelectuales”, ya que el 44 por
ciento de ellos estd en esa catego-
ria. “Son un ejemplo de cémo una
politica puede incidir en una bue-
na insercién donde se aprovecha el

capital de los migrantes”, explica
la investigadora.
Uno de ellos es el doctor Fernan-

do Avilés, que lleg6 a Chile en1993 |

con 33 afios y un titulo de medici-
na interna para hacer una beca en
enfermedades respiratorias en el
Hospital del Térax. Cuando la ter-
mino6 ingresé a la Unidad Corona-
ria Mévil, donde aun trabaja y di-
vide el tiempo con su consulta pri-
vada en La Florida.

Para el sacerdote Miguel Yaksic,
director del Servicio Jesuita a Mi-
grantes, lo lento y poco eficiente
del sistema de convalidacién de ti-
tulos es uno de los grandes proble-
mas que tienen los migrantes al
llegar. Lo ejemplifica con la gra-
duacién de esta semana: entre los
nuevos panaderos y asistentes de
cocina habia personas que en sus
paises eran abogados y odont6lo-
gos. “Esto hace que los migrantes
estén sobrecalificados para mu-
chos empleos. Ellos estdn mads es-
colarizados que los chilenos -12, 5
afos versus 10, 8-. Hay una fuerza
laboral que estamos desperdician-
do porque el proceso de inclusion
es engorroso”, dice el sacerdote.

Pero esa no es la tinica traba, Ya-
ksic recuerda el tope legal que es-
tablece que s6lo el 15 por ciento de
los trabajadores de una planilla
pueden ser extranjeros y algunos
empleos que simplemente no pue-
den ejercer, como nochero, con-
serje o guardia de seguridad. “To-
dos esos son proteccionismos an-
tiguos que impiden que los
extranjeros puedan contribuir con
su trabajo al pais”, comenta.

Las etapas del viaje

Daisy Margarit cree que otro
factor relevante para definir la ac-
tividad de los extranjeros es en
qué etapa estdn: recién llegados,
instalandose o ya consolidados.



Los primeros son los que realizan
tareas menos cotizadas. “Son tra-
bajos en el servicios doméstico,
en la construccioén, comercio ca-
llejero, aseo o el rubro agricola,
trabajos muy precarios y con una
temporalidad acotada”, explica
Margarit.

Para Stefoni, las migraciones
haitianas y dominicanas son las
mas complejas en este sentido, ya
que al ser las mds recientes, y por
la misma razén ser menos, ain
no hay suficientes datos sobre
ellos. “Trabajan como cargadores
en La Vega, en el sector agricola y
en otros trabajos que no requie-

ren ningun tipo de calificacion,

pero de manera muy informal.

Trabajos muy inestables, espord-

dicos, sin contrato ni prevision

social”.

Segun Margarit, las mujeres ne-
gras recién llegadas desde Colom-
bia o el Caribe la tienen muy difi-
cil: les cuesta encontrar trabajo y
son rapidamente expulsadas a ac-
tividades mas riesgosas, como el
comercio sexual o los cafés con
piernas. “Esto no quiere decir que
todas las mujeres negras termi-
nen ahi, pero si que dificultada su
insercién, la sociedad las empuja
a sectores muchos mas preca-
rios”, precisa la investigadora.

Por su parte, dominicanos y do-
minicanas han dado con un ni-
cho: las peluquerias. Uno de los
protagonistas de este fenomeno es
Jordano Fermin, duefio de Jorda-
no Barber Schop. El vino en 2011
con 21 afos desde el poblado de
Esperanza y su primer trabajo fue
una peluqueria en el Persa Bio
Bio. Recuerda que un dia llegaron
agentes de la PDI y como no te-
nian papeles ni contrato, los de-

| tuvieron a todos y los dejaron con
firma mensual. “Yo no sabia que
un peluquero necesitaba contra-
to, en mi pais no es asi”, dice. Un
ano y medio después de esa expe-
riencia se instal6 en Estacién
Central y ya tiene dos locales.
“Las peluquerias dominicanas
han prendido porque le damos
mas dedicacion al corte que los
chilenos, nos dedicamos a hacer
un buen trabajo”, opina.

Para Margarit la instalacién de
un local es la segunda parte del
establecimiento de los migrantes.
| “Muchos trabajan en el servicio

doméstico o la construccion para

poder ahorrar y montar su nego-
| cio”, dice la investigadora, y ex-
| plica que van desde puestos de fe-

Ellimefio Augusto Chambers junto a su esposa

ria hasta almacenes de barrio o
restaurantes. Estos emprendi-
mientos tienen distintas funcio-
nes: generar ingresos y darle au-
tonomia al migrante, ademads de
permitirle traer a su familia, ya
que todos trababan juntos. “Los
flujos migratorios crecen por las
redes, se arma un flujo y las redes
atraen nuevos migrantes”, explica
Yaksic.

El Toquecito del sabor peruano
se llama el almacén que hace tres
afos tiene el limefio Augusto
Chambers en el sector del mata-
dero en Franklin. El lleg6 a Chile
en 1999 y después de trabajar por
afios como chéofer de camiones
decidi6 abrir su negocio. Vende
productos peruanos y colombia-
nos que compra de madrugada en
La Vega, junto con su sefiora y
uno de sus cinco hijos. “Es un
trabajo muy sacrificado. No tene-
mos dias de descanso, los dias

| que mds se vende son los fines de

semana y los feriados. Si cerra-

mos perdemos la posibilidad de
tener una buena venta”, dice el

locatario.

Para Margarit esta discusién so-
bre endurecer las condiciones de
los migrantes tiene mucho de
“doble estdndar” porque mds alld
de las politicas de control o de
cuotas por dreas, igual pueden
llegar personas sin papeles. Eso es
incontrolable “; A quién beneficia
que no tengan papeles?”, se pre-
gunta la especialista y se respon-
de: “A sectores de la economia
que necesitan mano de obra bara-
ta. Al final, el interés no es regu-
larizar a los migrantes porque se
encarece la mano de obra, sino
que es mantener una politica de
control que la mantenga barata y
dispuesta a aceptar cualquier
condicion de trabajo. Es un dis-
curso bien cinico”, alega.@

465.319

los migrantes que hay
en Chile.

584.000

pesos su sueldo
promedio. Es mayor
que el nacional.

la proporcién de la
comunidad colombiana
que trabaja en comercio,
restoranes y hoteles.



