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DESCIFRANDO

A BACHELET




Fue tema obligado por, al menos, las 108 horas que tardd en definir su nuevo
gabinete. Qué esta pasando por la cabeza de [a presidenta era [a pregunta que se
hizo medio Chile por mas de cuatro dias. El desenlace no hizo sino confirmar que

mas alla de la evidente tension que soportd entre razon y emocion, la mandataria se
mantiene fiel al hermetismo mas estricto, al control cruzado de |a informacion y a no
confiar pese a haber delegado enormes responsabilidades en sus equipos, a [os que
les exige no tener agenda propia.

odavia no eran las 7 de la manana del lunes 11 de mayo, cuando la presi-
denta Michelle Bachelet sali6 desde su casa en La Reina y comenzé su viaje
a La Moneda para anunciar ¢l cambio de gabinete mds dristico que se ha
adoptado desde el retorno a la democracia: no s6lo cambi6 a todo su equipo
politico, sino tambi¢n reemplazo al ministro de Hacienda, Alberto Arenas,
por el PPD, Rodrigo Valdés.
En Palacio comenzaban a llegar poco a poco los ministros para la ceremonia
fijada a las 9 de la manana, en el salébn Montt Varas. Asi lo hizo el vocero
Alvaro Elizalde, quien coment6 al ingresar que todavia no habia sido llamado por la presi-
denta. Recién a las 8:10, le pidieron ir a la oficina de la mandararia donde recibio la noticia:
dejarfa de ser parte del equipo.

Minutos después, Elizalde se enter6 de que la voceria la mantendria el PS, pero pasaria
al -hasta ese momento- embajador de Chile en Argentina, Marcelo Diaz. El hasta entonces
vocero no encajé bien la noticia, dicen sus cercanos. Sobre todo porque habia invertido
no solo tiempo v ganas en llevar adelante el programa de la Nueva Mayorfa: como jefe de
comunicaciones de la campana presidencial no recibi6é remuneracion, sino que retir6 sus
ahorros via APV, como una manera de “contribuir”™ a la cruzada.

El hermetismo v la demora de la decision dejaron a varios miembros del gabinete con
un sabor amargo. Tuvieron que pasar un tenso fin de semana en ¢l que no dejaron de tra-
bajar para saber, finalmente, si seguirfan siendo parte del Gobierno. Pero el cambio era in-
minente a la luz de las tltimas encuestas que marcaron inéditos indices de baja aprobacién:
un 29% de acuerdo a la tltima encuesta CED, para una mandataria que cerrd con un 80% de
aprobacion su primer periodo.

Pero, mds alld de estas cifras, ¢l alejamiento ciudadano con la presidenta también se
refleja en escenas como la de marzo pasado, cuando —tras el aluvién en el norte del pais—
Bachelet fue increpada por un hombre cubierto de barro. “Me duele que la gente no me
crea”, dijo en la entrevista que dio a Mario Kreutzberger, donde, precisamente, anuncié el
cambio de gabinete que vendria.

Es el antes y el después de una lider cuyo estilo de trabajo v forma de tomar decisiones la
llevaron en dos oportunidades a La Moneda. El mismo talante que hoy la tiene enfrentando
un complejo momento, mientras empuja los provectos de reforma constitucional v laboral
de su ambicioso programa de gobierno.



Una lider hermética, pero cercana sobre la cual,
hoy, tras la salida del Gltimo eslabon de su antiguo equi-
po —Rodrigo Penailillo- son varios los que se preguntan
qué pasa por su cabeza, como afrontard sus proximos
tres anos de gobierno y si mantendrd el estilo coloquial,
pero siempre defensivo, que la caracteriza hasta ahora.

Hermetismo, aunque duela

La desinformacién de un ministro clave del gabi-
nete de Bachelet, que supo de su salida menos de una
hora antes de que se hiciera publico el nuevo equipo
de la presidenta —que fue lo que ocurrié con Elizalde—
habla de uno de los elementos que distinguen el traba-
jo de la mandataria: el trabajo discreto y la reserva de la
informacion, coinciden quienes han trabajado con ella.

“La presidenta Bachelet toma las decisiones im-
portantes en la soledad més absoluta. En el cambio
de gabinete de 2008, que tiene ciertas semejanzas al
reciente, porque salieron cinco ministros, los secreta-
rios de Estado no supieron de nada. Yo era vocero y
nunca me pregunto, y sé¢ que a Viera Gallo tampoco.
El inico hombre de confianza que entonces conversé
con ella fue su jefe de gabinete, Rodrigo Peailillo”,
recuerda Francisco Vidal.

También el trabajo compartimentado (dividir la
informacion para evitar filtraciones) es una caracterfs-
tica que algunos atribuyen a provenir de una familiar
pertencciente a las Fuerzas Armadas, pero otros mds
bien a su paso por la RDA, donde vivié sus anos de
exilio, entre 1975 y 1979. En el caso de los nuevos
ministros, como Jorge Burgos, éste comenté que soélo
se enterd el domingo por la tarde de que formaria par-
te del “segundo dempo” del gabinete y en qué rol. A
ministros sectoriales también se les comunicé la noticia
el fin de semana, pero a través de la jefa de gabinete,
Ana Lya Uriarte. Una excepcién parcial a esta formu-

la fue Méximo Pacheco, quien igualmente recibié un
llamado cerca de las 8 de la noche, pero por parte de
la mandataria quien, afirman fuentes de gobierno, le
habria recalcado su continuidad en funcién del “senti-
do estratégico” del sector y a la alta rotacion que habfa
tenido la cartera en administraciones previas.

El anuncio de cambio de gabinete que realizo la
mandataria en la entrevista con Mario Kreutzberger,
es otro ejemplo de la importancia que asigna Bachelet
al secreto en su administracion: lo analizd con su jefa
de gabinete, Ana Lya Uriarte, v su asesora de prensa,
Haydée Rojas, y sélo lo comunicé a los ministros esa
tarde. Personeros de los partidos se enteraron viendo
la television.

Cercanos a la presidenta afirman que es un rasgo
que ya era visible durante la campana para su primer
mandato y que se hizo més notorio una vez que llegd
por primera vez a La Moneda, en 2006. El dividir la
informacion le facilitaba identificar quién habia filtrado
anuncios o ¢l contenido de reuniones reservadas, per-
sona que, rapidamente, quedaba expuesta a salir de su
circulo de confianza.

Inusual prueba de admisién

Pero para salir del circulo de confianza, antes se
ticne que haber entrado en éste v en el entorno de
Michelle Bachelet coinciden en que la mandataria —en
conjunto con las competencia técnicas— tiene un atipi-
co método para seleccionar sus confianzas y asi armar
equipos. Un dirigente politico que trabaja con ella des-
de su primer periodo, v que en esos aios fue conside-
rado parte de su “circulo de hierro”, asegura que Ba-
chelet “parte habliandote de otras cosas, de la vida. No
entra nunca de inmediato en la conversacion politica.
Es su manera, espontanea, natural, directa y coloquial
de entrar en confianza. Y ella espera que uno haga lo
mismo. Asi, ella va formando rapidamente un equipo
humano con muchos cédigos, con chistes internos”.

Se trata de c6digos nunca verbalizados. Por lo mis-
mo, agrega, “cuando un politico se queda en la forma-
lidad con ella, es que no entendié nada y va quedando
fuera. Y eso le ocurrié a varios™.

Reprobar esta virtual prueba de admision puede
ocurrir tanto a un funcionario de menor rango hasta
a alguien de mdxima importancia en el gabinete. Sus
ex ministros del Interior del primer periodo, Belisario
Velasco y Andrés Zaldivar, se cuentan entre quienes no
estrecharon lazos con la mandataria bajo estos codigos a
los que Bachelet daba rienda suelta en su primer gobier-
no, cuando era coman que las reuniones politico-socia-
les terminaran en guitarreo y baile. Precisamente fueron
¢stas las que acercaron a Bachelet, quien se declara ag-
nostica, con personalidades como el rector de la Uni-
versidad Alberto Hurtado, Fernando Montes, quicn
disfruta de este tipo de reuniones.



En el entorno de la presidenta recalcan que se trata
de un rasgo auténtico de su personalidad y no de algo
calculado. Adriana Delpiano, ex directora del Area So-
cio-Cultural de la Presidencia y luego intendenta Me-
tropolitana de Bachelet en su primer periodo, resume
asi ese aspecto de la mandataria: “Siempre se destacd
por ser muy calida, amorosa. Le pedi una vez que hi-
ciéramos una reuniéon con los directores de las funda-
ciones, algo inédito para un presidente de la Republi-
ca. Y lo hicimos. Después, mientras fui intendente, le
pedi que invitaramos a los cores metropolitanos a La
Moneda. Y accedi6. Ella se interesa en los temas, en las
reuniones, lo pasa bien, no va a saludar y se va... ella se
queda pegada, conversando de chincol a jote™.

Circulos de confianza

El ascenso de Rodrigo Penailillo, que terminé el
primer gobierno de Bachelet muy empoderado v que
luego se transformé en ministro del Interior, deja de
manifiesto la importancia que la mandataria asigna a
armar equipos de confianza, afirman quienes la han
tratado desde que trabajaba como ministra de Salud.
Y, para algunos, la partida de éste, tras 10 anos de tra-
bajo junto a la mandataria, habla de la crisis del modelo
que ella incorporé a su gestion.

Un ex asesor de la jefa de Estado recuerda que los
codigos afectivos no estuvieron ausentes de la rela-
cion de ambos y menciona que, por ejemplo, ¢l solia
tratarla de “jefa” en vez de “presidenta”. “Era una
muestra de carino, de una relacién jerdrquica, pero
de mucha confianza y funcionaba por la diferencia de
edad. El la admira mucho, era la lealtad convertida en
persona”, cuenta.

La proximidad de ambos y el empoderamiento con
¢l que Penailillo actué en estos 14 meses de gobierno
manifiestan, para miembros de su equipo, las diferen-
cias que ella establece en sus niveles de confianza. Mien-
tras la mayoria de sus ministros sectoriales puede con-
tarse dentro de los circulos externos de confianza, en el
interior estaba Penailillo y sigue estandolo el ministro
Nicolds Eyzaguirre, a quien se atribuye la llegada del
nuevo ministro de Hacienda: “Valdés jamas se lo hubie-
ra planteado sin la asesorfa de Eyzaguirre. No estaba en
su radar”, afirma un estrecho colaborador de Bachelet.
Otra es hoy su jefa de gabinete, Ana Lya Uriarte.

A su circulo més proximo lo recibe en su casa o va
a la de ellos. Las comidas son también un punto que
cjemplifica esta proximidad. En ocasiones, en Cerro
Castillo, donde quienes han trabajado con ella mani-
fiestan que se la ve mds coloquial, dindose espacios
para temas no politicos. Es ahi donde, por ejemplo, da
rienda suelta a su estilo desenfadado y al humor que,
mds que irénico, comentan sus cercanos, es franco.
“Le gusta contar chistes y no se arruga si son subidos
de tono”, dice un ex asesor.

Crisis y “Pefiadependencia”

Diferentes miembros del entorno de Bachelet
mencionan que una de las diferencias mas notorias en-
tre el primer y segundo periodo de Bachelet es que,
mientras para el primero tuvo tiempo suficiente para
aplicar a cabalidad su sistema para armar equipos, que
incluyeron a colaboradores como Marfa Angélica Al-
varez —Ja Jupi-, Juan Carvajal, Ricardo Solari, Paula
Walker o el mismo Penailillo, al regresar de su traba-
jo en ONU Mujeres para asumir como candidata de
la Nueva Mayorfa, no tuvo el tiempo suficiente para
rearmar a su circulo de hierro. Los miembros que
quedaban del equipo anterior, o se habian alejado para
asumir otras funciones, o su relacion con Bachelet se
habia debilitado por la distancia.

Con la Jupi, afirman en el entorno de la manda-
taria, s¢ produjo un desgaste que terminé alejindolas.
Esta semana la Jupi estuvo en Venecia, como parte de
sus actividades como agregada de prensa de la emba-
jada chilena en Italia. Y con Paula Walker, con quien
desarroll6 un lazo mds estrecho en Estados Unidos, la
relacion también se fue debilitando —en lo que influy6,
entre otros episodios, el video de “Los poderosos de
siempre”-, hasta que fue removida de la Secom.

Si bien entre su circulo cercano, quienes trabajan
con clla en el segundo piso, se puede nombrar a Patri-
cia Poblete, Ana Lya Urarte y Pedro Giell, una alta
fuente del PS y cercano a la mandataria asegura que se
generd una “Penadependencia” de su parte, que ter-
mind pasindole la cuenta.

“A cllalaidea de sacar gente de su equipo interno,
le duele el alma™, cuenta uno de sus ex ministros del
primer periodo, en relacion al lapso de tres meses que
transcurrio entre el estallido del caso Caval mientras
estaba de vacaciones en el lago Caburgua vy la salida del
primer ministro. “Ahora la veo muy quebrada”, dice,
por otra parte, Vidal.

Intuiciones y consejos

Fue durante la entrevista dada a Mario Kreutzber-
ger que la presidenta Michelle Bachelet volvié a nom-
brar un elemento al que da gran importancia al decidir:
sus intuiciones. Cuando “Don Francisco” le preguntd
por qué no volvié a Santiago cuando se enter6 de las
acusaciones contra su hijo Sebastian Dévalos, Bachelet
respondio: “El error fue no haberme venido, porque
tuve la intuicién de que tenia que venirme, y haber en-
frentado el tema ahi”. Y agreg6: “Fui aconsejada a no
volver”.

Un andlisis similar habia realizado en diciembre
pasado, cuando, en una entrevista con Capital, fue
consultada por el orden del ingreso de proyectos de la
reforma educacional: “Mi primer sentido fue partamos
por la educacién publica, mientras vamos haciendo los
otros avances”, dijo.



La frase caus revuelo y se comparé con el debut
del Transantiago. Funcionarios de su administracion
de esos anos recuerdan que en una de las presenta-
ciones que el entonces ministro de Transportes, Ser-
gio Espejo, hacia a Bachelet, ella le pregunté a éste si
estaba seguro de que los paraderos y otros equipos
estarfan listos para dejar atrds las micros amarillas, tras
lo cual habria anadido: usted es el ministro. Bachelet
hablé de esto en una entrevista en 2007, donde cali-
ficé de error “no haber escuchado mi instinto v haber
pensado que quienes tenian el tema en sus manos, a
lo mejor lo tenian mas claro”.

Para su ex vocero del primero gobierno, Francis-
co Vidal, las menciones de Bachelet a sus intuiciones
son un elemento de transparencia y no buscan eludir
sus responsabilidades. “El hecho de reconocer publi-
camente que ella pensaba de otra manera a la forma en
que se tomo la decision, demuestra que habla con la
verdad, aunque eso tenga un costo politico”.

Cambio de plan

Antes de las 7 de la manana del martes 12 de
mayo comenzaron a llegar a La Moneda los integran-
tes del nuevo equipo ministerial de la presidenta. No
se habian cumplido 24 horas desde el cambio de ga-
binete cuando, a las 7:15, comenzdé el primer consejo
de gabinete de este segundo tiempo. A la izquierda
de Bachelet estaba ¢l canciller, Heraldo Muiioz v, a su
derecha, el ministro del Interior, Jorge Burgos, cuya
llegada es vista entre ex ministros de la mandataria
como el intento de una férmula diferente. Con él,
Bachelet tiene una relacion cercana, pero no es parte
de su circulo mas estrecho.

Una conduccion marcada por un brazo politico
DC de llegada transversal, v otro técnico, un econo-
mista respetado por ¢l empresariado como Rodrigo
Valdés, con una meta inmediata: los resultados que se
podrdn mostrar en la cuenta anual del 21 de mayo,
dicen en el entorno presidencial.

Esta vision es compartida por analistas como
Max Colodro, quien considera que Bachelet
“nombré a un primer ministro, una especie de
panzer, que se va a instalar en La Moneda con mu-
cha fuerza y como ¢l gran conductor politico, sin
sombras, un DC muy moderado y abierto al didlo-
£o, una légica muy distinta a la que venia operando
hasta ahora”. Un cambio de consenso, a diferencia
del tnico nombre que se mantuvo del equipo poli-
tico, la DC Ximena Rincén, quien enroco Trabajo
con Javiera Blanco, generando algunas suspicacias
entre dirigentes empresariales.

“Ponera una DC a cargo del ministerio del Traba-
jo podria asegurar los votos en el Senado para la refor-

ma laboral” afirma o de esroc diroentec

Sobre qué ocurrird de aqui en adelante con las de-
cisiones de la presidenta, miembros del entorno de Ba-
chelet afirman que Ana Lya Uriarte llegé para ocupar
¢l lugar dentro del circulo inimo que alguna vez tuvo
Penailillo. “Ella es la que hoy cumple ese rol cercano
v amigable que Michelle Bachelet necesita para operar.
Y en este contexto en que perdié a Paula Walker y a
Rodrigo Penailillo, ella cumple un rol fantdstico”, dice
un cercano a ambas.

Pero otros creen que la presidenta no reproduciria
¢l mismo esquema de estos 14 meses v su primer pe-
riodo, y que usarfa mas de un “orejero”, manteniendo,
¢so si, la discrecion como elemento de continuidad.

Delegar el poder

Una vez que se ha obtenido la confianza de Bache-
let, dice un ex colaborador, la mandataria da espacio a
su equipo para hacer su trabajo. “Uno, con el tiempo
aprende a conocerla y sabe qué cosas no le van a gustar.
Uno aprende a ser una extension de Bachelet”, resume.

Seglin este asesor, la presidenta tiene el mérito,
por lo menos en su primer gobierno, de crear equi-
pos cercanos al poder, pero que, sin embargo, no
intentan hacer uso de ¢l para beneficios personales.
“Eso es muy dificil y en algunos casos casi imposi-
ble. Ahora no le ha resultado mucho, pero puede
que, por ejemplo, con Isabel Allende logre una re-
lacion mds de ese tipo, porque clla es de la misma
linea™, comenta un ex colaborador.

Otros cercanos advierten, sin embargo, que una
vez que se transgrede esa confianza, es posible cono-
cer otro lado de la presidenta, ¢l de sus momentos de
molestia. “No le gusta que le anden preguntando todo
el tiempo, en eso es distinta a Sebastidn Pifiera, que le
gustaba estar metido v enterado de todo”, comenta
otro colaborador.

Uno de sus ex ministros politicos del primer pe-
riodo, que prefiere mantener su nombre en reserva,
apunta a que el estilo de “delegar pero al mismo
tiempo no involucrarse, tiene ventajas pero también
inconvenientes, porque si alguicn se equivoca, clla
puede decir que no fue consultada. Es como si te en-
tregara un cheque en blanco, pero con fecha”, resu-
me el ex secretario de Estado.

En la rutina de la confianza que Bachelet instaura
con sus ministros, ella nunca espera decirle a alguien
lo que tiene que hacer. Es mids, lo encuentra indig-
nante y cuando eso ocurria durante su primer go-
bierno, recuerda uno de sus ex asesores, ella repetia:
“Yo nunca le fui a preguntar al presidente Lagos qué
tenfa que hacer como ministra de Salud o Defensa”.
Su leccion es que los ministros deben saber hacer su
trabajo v en algunos puntos, ella toma decisiones en
conjunto con ellos. e e e
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