Proceso TNE
2022 para

Estudiantes
Antiguos UAH



Todo/a estudiante antiguo/a de pregrado de la UAH posterior a
concretar su matricula 2022 debera realizar el proceso
TNE.

A continuacion, te explicamos las acciones a realizar segun tu situacion:

1. Revalidacion (renovacién) TNE:

La revalidacién de la TNE consiste en renovar el beneficio de pago
diferenciado de transporte publico para estudiantes que ya poseen TNE
asociada a una institucion de educacion superior.

Este afio la revalidacion de la TNE se efectuara posterior a matricula.
Para ello, tendrd&s que ingresar a la pagina web
www.uahurtado.cl/estudiantes, hacer click en el botén “TNE y Credencial
Universitaria ”, leer la informacién, luego ingresa tu Rut y fecha de
nacimiento.

Para confirmar la revalidacion de tu TNE 2022, sigue los siguientes pasos:

1 2

Selecciona la alternativa TNE, Realiza el pago de TNE, de

de acuerdo a tu situacién. acuerdo a la opcion seleccionada.

2. Nueva TNE en Educacion Superior:

En caso de ser estudiante antiguo de la UAH y no cuentes con TNE en
educacionsuperior en afos anteriores, deberas seleccionar y pagar TNE
como estudiante nuevo.

Para la fotografia de la TNE deberas ingresar a la pagina web www.tne.cl,
hacer click en “tomate la foto” y cargar la fotografia segun las caracteristicas
que defini6 JUNAEB.

3. Reposicién TNE en Educacion Superior:

¢, Qué debo hacer si no cuento con la tarjeta TNE por que fue
robada, esti deteriorada o se ha extraviado?

En caso de que hayas sufrido el robo o extravio de tu TNE, o esta se encuentre
deteriorada, debes realizar el proceso de reposicion de la tarjeta en las oficinas
de TNE JUNAEB, siguiendo los siguientes pasos:

1. Dirigete a una oficina de TNE JUNAEB (disponible en www.tne.cl) y solicita
la reposicion de tu tarjeta. O ingresar a la Oficina virtual TNE en www.tne.cl.


http://www.uahurtado.cl/estudiantes
http://www.tne.cl/
http://www.tne.cl/

2. Presentar en las oficinas TNE JUNAEB, los siguientes documentos:

a) Cédula de identidad.

b) Certificado de Alumno Regular valido en el semestre en curso del afio 2022.

c) Comprobante de deposito por $3.600 a la cuenta de JUNAEB
N° 9000097 del Banco Estado.

3. JUNAEB procedera a imprimir tu nueva TNE (los plazos de entrega son
definidos por JUNAEB)

4. Retira la tarjeta TNE en la oficina de JUNAEB donde se realizé el proceso,
presentando tu cédula de identidad vigente y el comprobante de reposicion

Para mas informacién, ingresa a https://www.junaeb.cl/preguntas-
frecuentes-tne

Ante dudas puedes escribir a beneficiosdae@uahurtado.cl y seguirnos a
través de las redes sociales Instagram, YouTube y Facebook @dae.uah.
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